
自主管理（15%）方案 
护理服务：

•	 �Trilogy Care 自主管理方案的费用为
居家护理套餐资金的 15%。

•	 �在自主管理模式下，客户将自行负责
采购、安排和管理所需的服务、护理
人员和设备。

•	 �Trilogy Care 的职责在于管理套餐中
的财务事宜（包括付款、报销、财务
报表以及与 Services Australia 的沟
通等），并确保员工的合规性。此
外，Trilogy Care 还会为客户指定护
理负责人，协助制定和管理护理计划
及预算。

•	 �通过自主管理方案，护理对象能够自
由选择和掌控护理人员的使用以及所
需的支持服务。

•	 �Trilogy Care 提供的自主管理方案是
澳大利亚性价比最高的居家护理套餐
之一。 

自主管理 PLUS (26%) 方案 
护理协调：

•	 �Trilogy Care 自主管理 PLUS 方案的
费用为居家护理套餐资金的 26%。

•	 �对于自主管理 PLUS 方案来说，护理
协调员将与 Trilogy Care 共同负责护
理对象居家护理套餐的各个方面。

•	 �自主管理方案与自主管理 PLUS 方案
的主要区别在于，后者会为护理对象
分配一名护理协调员，专门负责寻找
和管理其所需的人员、服务和设备。

•	 �尽管提供了如此周全的服务，但价格
依然具有竞争力。与市场上其他全套
管理服务不同，护理对象依然保有决
策权，护理协调员会依据他们的护理
人员/服务偏好进行安排。选择此项服
务后，客户可以更加专注于自己的生
活，将一系列服务的管理工作交给经
验丰富的专职人员。

•	 �护理协调员能够接洽到一个范围广泛
的服务提供商网络。他们利用该网络
确保护理对象获得最有价值的护理服
务和选择。
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